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Problém se signalem po prfechodu na DVBT-2

Dotaz z chatu na YouTube:
Autor: z Kraj Vysocina

Mam dotaz na pani Tovarkovou. S pfechodem televizniho signalu na DVBT-2 nastal v mnohych
perifernich obcich problém se signalem. Jaké kroky v tomto ¢&ini CTU?

Odpovéd:

CTU resil problémy se signdlem DVB-T2 predevsim v oblasti Jesenicka, kde v minulém roce bylo
Setfeno mnoiZstvi stiznosti, ale zhorseni moZnosti prijmu bylo potvrzeno v pouze u nékolika
jednotlivych stéZovatelt, u nichZ dochdzi k ruseni vysildnim na stejném kandle z tuzemi Polska. Ufad
nemd ndstroje k FeSeni problematiky pFijmu DVB-T2, protoZe ten zajistuji na zdkladé poZadavki
svych zdkaznik( operdtofi vysilacich siti. Vzhledem ke skuteénosti, Ze tyto sité pokryvaji pocet
obyvatel prevysujici zakony stanovenou hranici, je rozhodnuti o jeho dalsim zvysSovdni nebo
vylepsovdni pouze v jejich kompetenci a je nepochybné ovlivnéno i ekonomickymi faktory.
Samoziejmé Ize predpokladat, Ze v ramci procesu prechodu na DVB-T2 doslo v nékterych lokalitach
ke zhorseni pFijmoveé situace stejné tak, jako doslo v jinych ke zlepseni této situace, coZ je diisledkem
zmény vysilacich parametri, ke které v nékterych pfipadech doslo. Kazdd stiznost na problémy se
signdlem je CTU jednotlivé prosetiena, aby byly zjistény diivody spatného pfijmu, na jejich zékladé
je rozhodnuto o dalsim reseni.

Je duvod povolovat jinou infrastrukturu, kdyZz je v obci sit CETIN?

Dotaz z chatu na YouTube:
Autor: z Kralovéhradecky kraj

Dobry den, jak je to se siti CETIN? Dnes jiz ma vysoké pokryti v obcich. Lze ji povaZovat za
vysokorychlostni internet v obci? A tedy jiz neni pfeci divod povolovat dal$im sitafiim vstup do
pozemku obce.

Odpovéd:

Klicové je, zda sit daného operdtora vobci spliiuje parametry pro poskytovdni sluZeb
vysokorychlostniho internetu. Jednd se o definici uvedenou v Ndarodnim pldanu:

»Dlouhodobé problematickou oblasti provozovdni vysokokapacitnich siti je kvalita poskytovanych
sluZeb, vcetné garance definovanych kvalitativnich parametri, a s tim souvisejici transparentni
kontrola. V narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/212019 byla stanovena povinnost
vsem poskytovateliim sluZeb pristupu k internetu v pevném misté zvefejriovat vybrané parametry u
sluZeb pristupu k internetu v pevnych sitich tykajici se rychlosti pfenosu dat, a to minimdlné v
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rychlost. Implementace uvedeného nafizeni jiz probéhlo. Jak ve svych Setienich konstatoval Cesky
telekomunikaéni urad (ddle jen ,,CTU“), nékteri provozovatelé siti elektronickych komunikaci stdle
jesté béZné neposkytuji zakaznikiim pripojeni s garantovanymi parametry. Problematické ziistava
predevsim splnéni parametri bézné dostupné rychlosti podle definice dokumentu (EU) 2015/2120
tak, aby skutecné dosahovand béiné dostupnd rychlost naplnila poZadavky vysokorychlostniho

pripojeni.”
V principu se dnes jiZ jednd o sité poskytujici pfipojeni +100Mbit/s s moZnosti navyseni.

Z pohledu BCO vidy doporucuje, aby v obci byla pro obcany byla moZnost volby operdtora z pohledu
pristupu. Z tohoto diivodu doporucujeme zohlednit sdileni sité a toto osetfit smlouvou o spoluprdci
mezi Obci a Poskytovatelem a vyuZit mozZnosti, které nabizi zédkon 194/2017.

Zde odkazujeme na materidl: https://bconetwork.cz/mozne-okruhy-spoluprace-mezi-obci-a-

podnikateli/

Jak rfeSit soubéh dotované vystavby s nedotovanou?

Dotaz z formulafe pro webinar:
Autor: z Kraj Vysocina
Jak Ize legitimné fesit soubéh dotované NGA sité s nedotovanou?

Situaci, kdy vystavba pro ptiklad v fadové zastavbé je pro Adresni misto A podporena dotaci,
nicméné adresni misto B (pfimo sousedici s adresnim mistem A) neni mozné budovat v ramci
dotacnich prostredkd.

Pokud se na to podivam z pohledu vystavby — pak veskeré prace spojené s dotovanou vystavbou
budou probihat pro misto A i okolo mista B (vykopy, pokladky trubek atd.). Situace v moZnostech a
rychlostech ptipojeni je podobna v celé obci podobna.

v v _wve

Lze tuto situaci néjak rozumné a legitimné resit, tak aby mohla byt vystavba pro misto B provedeno
v ramci stavebnich praci pro misto A tak aby to nemélo vliv na vysi dotace?

Pro obce, obyvatele je to situace obtizné vysvétlitelna/nelogicka, Ze adresni misto A je mozné
pFipojit a vedlejsi ne.

Odpovéd:

Soubéh dotované a nedotovanou vystavby je moZnd. Je moZno resit vystavbu pripoloZi nedotované
sité k stavéné dotované siti (viz 416/2009), kterd ndsledné nepodléhd podminkdém dané dotaci.
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Spoluprace mezi krajskou siti a méstskou

Autor: z Zlinsky kraj

Jak ze svého pohledu vidite moZnosti spoluprace mezi krajem (krajské sité) a mésty (obcemi) pfri
vystavbé sitové infrastruktury? Dékuiji.

Odpoveéd:

Z pohledu BCO povazZujeme krajské i metropolitni sité jako sité neverejné. Spoluprdce na vystavbé je
ddna spolupraci kraje a mistni samospravy.

Provozovatelé 100mb/s

Dotaz z chatu na YouTube:
Autor: z Zlinsky kraj

Ktefi 4 poskytovatelé internetového pfipojeni, jsou v sou¢asné dobé na Grovni 100mb/s?

Odpovéd:

BCO neupiednostriuje Zdadného poskytovatele internetového pripojeni. BCO prosazuje
technologickou neutralitu.

Z naseho pohledu je v CR vice jak 100 poskytovatelii vysokorychlostnich sluzeb.

Zde odkazujeme na nasi webovou stranku www.bconetwork.cz kde najdete pfiklady poskytovateld,
mapy pokryti, i spravné ndzvoslovi a podminky poskytovanych sluZeb platné od 1.1.2021.

BCO a CETIN

Dotaz z chatu na YouTube:
Autor: z Zlinsky kraj

Je mozné pres BCO "popostrcit" spolupraci obce s CETIN, ve véci pokladky kabelll do stavajiciho
vykopu bez aktivniho zajmu CETIN o zasitovani?

Odpovéd:
BCO predd vds poZadavek na CETIN, pFipadné i doporuéi jeho akceptovdni. BCO nemiiZe garantovat

akceptaci poZadavku, jelikoZ se jednd o samostatnou podnikatelskou aktivitu spoleénosti CETIN.
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Bezdratové technologie

Dotaz z registracniho formulare:
Autor: z Stfedocesky kraj

Dobry den, jak se stavi BCO (MPO) k bezdratovym technologiim v ramci implementace
vysokorychlostniho internetu? Dékuji.

Odpoveéd:

Jak jsme jiz odpovidali v pfedchozich odpovédich. BCO prosazuje technologickou neutralitu v souladu
Ndrodnim planem rozvoje vysokorychlostniho internetu. Klicové je plnéni Vs§eobecného oprdvnéni
vydaného CTU: ,, VO-5/1/08.2020-9, ucinné od 1. 1. 2021*,

Jaka je definice pojmu vysokorychlostni internet?

Dotaz z registracniho formulare:
Autor: z Zlinsky kraj

Jaka je definice pojmu vysokorychlostni internet?

Odpovéd:

Jak jsme jiZ odpovidali béhem webindre, definice vysokorychlostniho internetu je uvedeny
v Ndrodnim pldnu

Dnes se pojem vysokorychlostniho internetu posunul pod pojem VHCN (Very High Capacity Network
-> sité s velmi vysokou kapacitou). S postupem ¢asu se tento pojem posouva...

»Evropsky kodex pro elektronické komunikace6 (ddle jen ,Kodex”) definuje sit VHCN jako ,sit
elektronickych komunikaci, kterd zcela sestdva z optickych prvkii prinejmensim do rozvodného bodu
v obsluzném misté, nebo sit elektronickych komunikaci, ktera je schopna za obvyklych podminek v
dobé spicky dosahovat podobné vykonnosti, pokud jde o dostupnou sitku pdsma pro downlink a
uplink, odolnost, parametry souvisejici s chybovosti a latenci véetné kolisani téchto parametri.
Vykonnost sité Ize povaZovat za podobnou bez ohledu na to, zda se vnimadni ze strany koncového
uZivatele lisi kviali odlisnym vilastnostem vyplyvajicim z podstaty média, kterym je sit nakonec
spojena s koncovym bodem sité.”

Explicitné je pojem definovdn i v zdkoné é. 194/2017 Sb. o opatreni ke sniZeni nakladi na zavddéni
vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci, v platném znéni, definuje vysokorychlostni sit
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elektronickych komunikaci jako sit elektronickych komunikaci, kterd umozriuje poskytovat sluzby
pFipojeni o rychlosti nejméné 30 Mb/s, pricemzZ (dle diivodové zprdvy) této rychlosti musi byt
dosahovdno v obou smérech, tj. jak download, tak upload.

Plnéni je déno novym Vseobecnym oprdvnénim VO-S/1/08.2020-9 platnym od 1.1:2021. Jeho
grafické zobrazeni pro pevné sité naleznete na strankdch BCO
(https://bconetwork.cz/2020/11/specifikace-sluzby-pristupu-k-internetu-v-pevnem-miste/ ).

Jak vyresit lokalitu, kde opticka pfipojka neni ani planovana?
Dotaz z registra¢niho formulare:
Autor: z Liberecky kraj

Dobry den, na naSem obecnim uradé v Levinské Olesnici vyuZzivame internet z pevné sité, ale mame
veliky problém s rychlosti, ktera je v dnesni dobé zcela nedostacujici. Na tuto skutecnost jsem
poukazovala jiz nékolikrat, pfijel technik a zméfil stav vedeni a rychlost byla pouhych 6 Mb/s. Dile
mi bylo sdéleno, Ze jsme daleko od ustfedny (cca 2,5 km) a v nasi lokalité se v nejblizsi dobé
neplanuje zfizeni optické pFipojky. Muj dotaz — existuje néjaké reseni, jak zajistit pro obecni ufad

vews

rychlejsi a stabilnéjsi internet alespon o rychlosti 50 Mb/s? Dékuji Noskova Zd. - starostka obce

Odpovéd:

Dékujeme za konkrétni pfipad, ktery je nutny resit individudiné. Nabizime pomoc od Uzemniho
koordindtora BCO. Tento poZadavek véetné e-mailu na Vds pfeddvame. Koordindtor se s Vami spoji
a dohodne dalsi postup.

Jak postupovat ve snaze pfivést vysokorychlostni internet do nasi
obce?

Dotaz z registrac¢niho formulare:
Autor: z Stfedocesky kraj

Jak postupovat ve snaze privést vysokorychlostni internet do nasi obce?

Odpovéd:

Dékujeme za konkrétni pripad, ktery je nutné fesit individudiné. Nabizime pomoc od Uzemniho
koordindtora BCO. Tento poZadavek véetné e-mailu na Vds pfeddvdame. Koordindtor se s Vami spoji
a dohodne dalsi postup.
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Obecni opticka sit’
Dotaz z registra¢niho formulare:
Autor: z Zlinsky kraj

MizZe obec sama provozovat vlastni obecni optickou sit? MuzZe ziskat moZnost pfipojeni internetové
siti bez prostfednika?

Odpovéd:

MaZe, ale ve chvili, kdy obec zaéne budovat a provozovat vlastni optickou sit, stdvd se
plnohodnotnym podnikatelem v elektronickych komunikacich se vsemi prdvy a povinnostmi dle
zdkona 127/2005 Sb. v platném znéni.

Pripoloze chranicek
Dotaz z chatu na YouTube:

Autor: z JihoCesky kraj

M3ame zajem vybudovat sit chraniéek bez optiky jako pfipoloZe k budovanym sitim a pod chodniky
a cyklostezky. Nerad bych polozil trubku, abych pak od operatorti zjistil, Ze to je Spatné. Jak na to?

Odpovéd:

Dékujeme za tento pristup, zde doporucujeme se spojit s moZinymi podnikateli elektronickych
komunikaci v dané lokalité a uzavfit smlouvu o spoluprdci. Mozné odkazy naleznete na webu
www.bconetwork.cz. Zde doporucujeme konzultovat postup s mistnim stavebnim uradem.
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Metalické vs. Optické vedeni

Dotaz z registracniho formulare:
Autor: z Stredocesky kraj

Jak zasadni je rozdil mezi metalickym vedenim a optikou?

Odpovéd:

MozZnosti obou typi siti jsou rozdilné, obé jsou schopné poskytovat sluiby elektronickych
komunikaci. Pro detailni popis doporucujeme kontaktovat Uzemniho koordindtora, ktery s Vami
projde mozZnosti téchto siti.

Podminky na zasitovani

Autor: z Stfedocesky kraj

Pravé jedname s T-Mobilem o podstatném rozsifeni optické sité. Jak dalece si mGZeme klast
podminky na zasitovani co nejvétsiho tzemi mésta? Tedy nejen sidlist, ale i RD a okrajovych ¢asti
mésta.

Odpovéd:

Zde doporucujeme dohodu o spoluprdci v kontextu informaci umisténych na nasem webu
https://bconetwork.cz/mozne-okruhy-spoluprace-mezi-obci-a-podnikateli/. V tomto dokumentu,
mdle popsdny mozné okruhy spoluprdce. V pfipadé potieby, jsme pripraveni vam pomoci.

Spoluprace obce s CETIN

Dotaz z chatu na YouTube:
Autor: z Stfedocesky kraj

Pfidavam se k dotazlim ohledné spoluprace obce s CETIN. Kabel do obce vede - ale co dal? Mame
CETIN brat jako jednoho z provider, nebo jimi vybudovanou sit mohou vyuZivat jini providefi?

Odpovéd:

Pokud mdme informace, tak je CETIN pouze velkoobchodnim poskytovatelem sluZeb pro ostatni
podnikatele na trhu na svou sit nabizi na zdkladé velkoobchodnich nabidek.

Z pohledu BCO vidy doporucuje, aby v obci byla pro obéany moznost volby operdtora z pohledu
pristupu.
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Jak postupovat — pro malé vesnice

Dotaz z registra¢niho formulare:
Autor: z Stfedocesky kraj

Co mulzZe mala vesnice udélat pro to, aby obcané méli pfistup k rychlému internetu? Dékuiji.

Odpoveéd:

Jak jsme jiZz odpovidali na webindri, doporucujeme pfipravit si strategicky pldn jehoz soucdsti je i
analyza soucasného stavu. Ndsledné oslovit podnikatele Elektronickych komunikaci s nabidkou
vzdjemné spoluprdce a uzavfit s nim dohodu o spoluprdci viz https://bconetwork.cz/mozne-okruhy-
spoluprace-mezi-obci-a-podnikateli/.

V pripadé potieby nds nevdhejte kontaktovat.

Doporucujete obci provozovat vlastni sit?

Dotaz z registracniho formulare:

Autor: z Stredocesky kraj

vewvys

Doporucujete, zda je vyhodnéjsi pro obec, kdyz bude vlastnikem datové infrastruktury (chranicky v
zemi, optické kabely, HW) a sluzby (datovou konektivitu) bude distribuovat obcantim (je-li to mozné)
nebo vse ponechat vybranému IS providerovi? Mame Spatnou zkusSenost, Ze ceny pak skokové
rostou a obec nema moznost do kvality sluZzeb ani cen zasahovat. Navic spravci SEK se potom
vzajemné tézko domluvi a dochazi i k sabotazim. Pfredem dékuji za doporuceni.

Odpovéd:

Taro varianta mGZe byt vyhodnéjsi, ale ve chvili, kdy obec zacne budovat a provozovat vlastni
optickou sit, stava se plnohodnotnym podnikatelem v elektronickych komunikacich se vSiemi pravy
a povinnostmi dle zdkona 127/2005 Sh. v platném znéni.

Na zakladé zkusenosti neni vyhodnost jednoznacna. Nutno fesit individualné dle mistnich podminek.
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K jednani s CETIN

Komentar na chatu YouTube:
Autor: z Stredocesky kraj

K jednani s CETIN: nemaji zajem s nami jednat, jsme mala obec ve sloZitém terénu. Data od nich
fikaji, Ze jsme pokryti, ale realita je jina, nezohlediiuji obec s OU a dalsi obce coby mistni &asti.

Odpovéd:

Va$ dotaz predavame na CTU k provéfeni pokryti. Nasledné vas bude kontaktovat nas Uzemni
koordinator.
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